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[bookmark: _GoBack]ENCUESTA DE SATISFACCIÓN
Sección 1
DATOS GENERALES:
Municipio: _______________________Departamento: ____________________________ 
Correo electrónico: __________________________________Fecha de la actividad: __________________________ 
Nombres y apellidos del facilitador a evaluar: _________________________________________________________
Nombre de la actividad: ____________________________________________________________________________
Tipo de Actividad:	Taller___ Congreso___ Conferencia___ Capacitación____ Capacitación Interna___ Seminario___ Diplomado __
MARQUE CON UNA “X” SEGÚN CORRESPONDA
1. Modalidad del evento: Presencial___ Virtual___      2. Género: Masculino___ Femenino___ Otro___
[bookmark: _Hlk46239334]3. Si usted pertenece a un grupo étnico señale a cuál: Pueblo Indígena___ Comunidad Afrodescendiente___ Pueblo Raizal___ Comunidad Negra___ Comunidad Palenquera___ Pueblo Rom___   Otra___ Cual _____________________                                                                                                        4. Si usted pertenece a una organización señale a cuál: Entidad pública___ Empresa privada___ Institución educativa___ Empresa mixta___ Organización No Gubernamental___ Otra___   Cuál_____________
Sección 2
	Marque con una “X" las casillas del 1 a 5 según su nivel de satisfacción con el servicio prestado                                        Donde 1: Muy insatisfecho(a)  2: Insatisfecho(a) 3: Aceptable(a)  4: Satisfecho(a) y 5: Muy satisfecho(a).

	CONTENIDO TEMÁTICO
	1
	2
	3
	4
	5

	Contenido de la actividad desarrollada
	
	
	
	
	

	Fue suficiente el tiempo para el desarrollo de la actividad 
	
	
	
	
	

	Se cumplió con el objetivo propuesto en la actividad
	
	
	
	
	

	METODOLOGÍA DE LA ACTIVIDAD
	1
	2
	3
	4
	5

	Metodología desarrollada durante la actividad
	
	
	
	
	

	Pertinencia del material pedagógico utilizado
	
	
	
	
	

	Uso de ejemplos y/o casos
	
	
	
	
	

	FACILITADOR
	1
	2
	3
	4
	5

	Dominio de los temas tratados
	
	
	
	
	

	Efectividad en las respuestas
	
	
	
	
	

	Cumplimiento del horario establecido
	
	
	
	
	



	Marque con una “X" según corresponda.

	LOGÍSTICA
	SI
	NO
	N/A

	Se informó oportunamente el lugar, fecha y hora de la actividad 
	
	
	

	El espacio físico fue adecuado para la actividad
	
	
	

	Si el evento se desarrolló de forma virtual, la plataforma funcionó correctamente
	
	
	


Sección 3
SUGERENCIAS
Por favor escriba los comentarios o sugerencias que permitan mejorar el desarrollo de los eventos programados.  
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