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	APROBACIÓN DEL DOCUMENTO
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INTRODUCCIÓN

1.1
PROPÓSITO DEL DOCUMENTO

Este documento les permite a las partes plasmar el entendimiento del negocio en lo concerniente a la interacción entre el usuario y el sistema a desarrollar, sirve de base para asegurar que los comportamientos a desarrollar en la aplicación se encuentran alineados a las necesidades específicas del negocio.

1.2
AUDIENCIA 

El público al que va dirigido este documento incluye a aquellas personas que tienen conocimientos sobre el funcionamiento de los procesos de negocio modelados, presenta un lenguaje natural de modo que no se requiera un conocimiento avanzado sobre el manejo de sistemas o terminología de software. Igualmente debe ser lo suficientemente completo para que el grupo de sistemas de la OIPI pueda validar lo documentado contra el modelo de negocio y contra el entregable final. 

ENTENDIMIENTO DEL PROCESO 

1.3
OBJETIVOS DEL PROCESO 

Describir cual es el objetivo del proceso que se está sistematizando o automatizando el cual está definido o se encuentra en definición dentro del SIGI.

1.4
REGLAS DE NEGOCIO – NORMATIVIDAD

Independiente de la plataforma adoptada, describir cuales reglas de negocio se visualizan en el análisis de información.

1.5
HERRAMIENTAS

Son las herramientas utilizadas en las actividades del proceso y/o procedimiento tales como, Formatos (Listar los formatos con sus respectivas versiones utilizadas como instrumento en la ejecución de los procesos), App y Metodología

1.6
ACTORES

Desde el punto de vista de proceso, como se encuentran agrupados los usuarios y que características y responsabilidades comparte dicha agrupación.

SITUACIÓN ACTUAL

1.7 ENTRADAS

Describir cuales son los insumos para la ejecución del proceso.

1.8 SALIDAS

Definir cuáles son los resultados de la ejecución del proceso.

1.9 NORMATIVIDAD

Listar cual es la normatividad que rige la ejecución del proceso.

1.10 DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO

Diagramar dado el entendimiento del proceso, el flujo de información y decisiones que se toman sobre el mismo, tener en cuenta que la definición formal del proceso en SIGI podrá llegar a carecer de detalles que solamente se aclaran mediante las entrevistas.

2 DIAGNOSTICO

2.1
ENTRADAS ESPERADAS

Describir cuales son los insumos esperados para la ejecución del proceso.

2.2
SALIDAS ESPERADAS

Definir cuáles son los resultados de la ejecución del proceso.

2.3
DIAGRAMA DE FLUJO ESPERADO

Una vez surtidas las entrevistas dado el entendimiento del proceso y/o procedimiento, se representa el flujo esperado de información y decisiones que se toman sobre el mismo.

2.4
CUADRO COMPARATIVO

	Cuadro comparativo de diagnostico

	N
	Actividad Actual
	Actividad Propuesta
	Observaciones

	
	Definir la actividad actual
	Definir actividad propuesta
	Suministrar observaciones a lugar según criterios de las actividades y/o cambios representativos que puedan ser relevantes para el entendimiento.


3.
CUADRO DE SESIONES

Este cuadro representa las sesiones (entrevistas) realizadas con los actores involucrados en el proceso y/o procedimiento.

	Cuadro Sesiones

	Fecha
	Participantes
	Descripción
	Compromisos
	Entregables

	Fecha de realización de la sesión
	La persona Entrevistadas.
	Descripción de las actividades realizadas
	Compromisos adquiridos por las partes 
	Son los entregables solicitados por las partes involucradas


LISTADO DE CASOS DE USO

Se relacionan los casos de uso que se requieren en la automatización del proceso o procedimiento, de acuerdo al diagrama de flujo esperado.
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