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Una "buena práctica" se define como una experiencia, iniciativa o proceso que se ha implementado con resultados positivos, demostrando ser eficaz, útil y replicable en un contexto concreto. Desde el Ministerio del Interior, y en cumplimiento de las políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión (MIPG), buscamos identificar, documentar y capitalizar estas experiencias para la mejora continua de la entidad.

Por lo anterior, agradecemos registrar los datos generales y las características específicas de la experiencia identificada en su dependencia. Por favor, responda de forma concreta y utilizando un lenguaje claro.

1. DATOS GENERALES DEL LÍDER DE LA EXPERIENCIA

	Campo
	Registro

	Nombre de la dependencia:
	Registre el nombre completo de la dependencia responsable del diligenciamiento del formato, conforme a la estructura organizacional vigente del Ministerio del Interior (Ejemplo: Dirección de Asuntos Indígenas, Oficina Asesora de Planeación, Subdirección de Gestión Contractual).

	Nombre del servidor o responsable:
	Registre el nombre completo y apellido de la persona responsable del diligenciamiento.

	Cargo:
	Indique el nombre completo del empleo o cargo que desempeña el responsable del diligenciamiento, de acuerdo con la denominación oficial establecida por la Entidad. En el caso de contratistas, registre el rol o función contractual que desempeña.

	Correo electrónico institucional:
	@mininterior.gov.co

	Número de contacto (Celular/Fijo):
	Registre un número telefónico de contacto, fijo o celular, mediante el cual sea posible ubicar al responsable en caso de requerirse aclaraciones o ampliación de la información suministrada.

	Fecha de diligenciamiento:
	Registre la fecha en la que se diligencia el formato utilizando el formato DD/MM/AAAA. Esta fecha debe corresponder al día en que se completa la información.


2. IDENTIFICACIÓN DE LA BUENA PRÁCTICA

	Campo
	Descripción

	Nombre de la experiencia:
	[Asigne un nombre corto, descriptivo y llamativo que resuma la práctica]

	Dependencia líder de la experiencia:
	[Especifique la dependencia principal a cargo]

	Articulación / Aliados:
	[Indique si se realizó en asocio con otras dependencias del MinInterior, entidades del Estado, cooperación internacional u ONG]

	Tipo de experiencia:
	Seleccione:

( ) Política Pública

( ) Programa o Proyecto

( ) Estrategia de Intervención Territorial

( ) Desarrollo Tecnológico / Sistemas de Información

( ) Mejora de Proceso Interno

( ) Otro: __________________


3. CONTEXTO Y JUSTIFICACIÓN

3.1 ¿Cuál fue la razón, problema o necesidad que originó la experiencia?

(Proporcione una breve descripción de la situación inicial y la problemática abordada. Mencione qué motivó al equipo a buscar esta nueva forma de hacer las cosas).

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3.2  Grupos de Valor o de Interés impactados:

(Especifique quiénes se beneficiaron: Entidades territoriales, comunidades étnicas, líderes sociales, organizaciones religiosas, servidores públicos del Ministerio, ciudadanos en general, etc.)

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3.3 Ubicación de la implementación:
(¿En qué departamento(s) y municipio(s) se llevó a cabo? Si es de alcance interno o nacional, indíquelo).

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. DESARROLLO, INNOVACIÓN Y RESULTADOS

4.1  ¿Por qué su experiencia puede considerarse innovadora en el contexto del Ministerio?

(Explique qué la hace diferente a la forma tradicional de trabajar. ¿Resolvió un problema antiguo con un método nuevo? ¿Optimizó recursos de forma creativa?)

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4.2 ¿Cuáles fueron los resultados alcanzados? (Impacto y Utilidad)

(Describa los resultados en términos cualitativos [ej. mejora en la confianza ciudadana, agilización del proceso] y cuantitativos [ej. % de reducción de tiempos, número de comunidades impactadas, ahorro presupuestal]).

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4.3 Desafíos y Limitaciones:

(¿Qué obstáculos, limitaciones presupuestales, técnicas o territoriales se presentaron en esta experiencia y cómo fueron abordados por el equipo?)

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4.4 Reconocimientos (Opcional):

(¿La experiencia ha recibido algún tipo de reconocimiento nacional, internacional o mención especial dentro del Ministerio?)

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. SOSTENIBILIDAD Y LECCIONES APRENDIDAS

5.1  ¿Cuáles fueron las principales lecciones aprendidas para la entidad?

(Sintetice el aprendizaje clave. Si el impacto fue muy complejo, se recomienda diligenciar adicionalmente el "Formato de Lecciones Aprendidas").

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

5.2 Material de Apoyo (Anexos):

(Si la implementación se realizó con recursos visuales como cartillas, fotografías, videos, manuales o desarrollos de software, por favor adjúntelos o incluya los enlaces/links de acceso aquí).

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6. AUTORIZACIÓN Y DIFUSIÓN (MIPG)

6.1 ¿Como dependencia autoriza que la información contenida en este formato y sus anexos pueda ser difundida con otras áreas del Ministerio y entidades públicas para promover la gestión del conocimiento?

· [ ] SÍ
· [ ] NO
6.2 Intercambio de Conocimiento (MIPG):

Si desea conocer buenas prácticas de otras entidades o dependencias en el marco del Modelo Integrado de Planeación y Gestión (MIPG), indique el (los) tema(s) de su interés:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Fuente: Formato adaptado de los lineamientos de la Dirección de Gestión del Conocimiento del Departamento Administrativo de la Función Pública (DAFP).

Nota Legal: Los datos recolectados en esta ficha serán tratados conforme a lo dispuesto en la Ley Estatutaria 1581 de 2012, "Por la cual se dictan disposiciones generales para la protección de datos personales", y las políticas de seguridad de la información y protección de datos del Ministerio del Interior.
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