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	1. OBJETIVO

	Contestar, interponer, realizar seguimiento y dar cumplimiento al incidente de desacato de forma oportuna, eficiente y veraz, para lograr la adecuada defensa judicial a favor del Ministerio del Interior.


…                                                                                                                                                          
	2. ALCANCE

	Inicia con la recepción de la notificación del auto de requerimiento previo o con el auto de apertura del incidente de desacato, remitiendo por competencia a la dependencia que corresponda acreditar el cumplimiento y elaborar el proyecto de informe de cumplimiento dentro del incidente de desacato y finaliza con el seguimiento y registro de las actuaciones procesales que se adopten hasta el archivo del expediente, verificando el cumplimiento del fallo y de la sanción, en caso de confirmación, de conformidad a la decisión tomada en la instancia de intervención en grado jurisdiccional de consulta.


…
	3. CONDICIONES GENERALES
	


Con ocasión al fallo desfavorable de la acción de tutela, y en el evento que se incumpla con lo ordenado por el Juez constitucional, el Ministerio del Interior incurriría en desacato sancionable como lo estipula los artículos 27, 52 y 53 del Decreto 2591 de 1991 y el Decreto Reglamentario 306 de 1992 y como lo prevé la Corte Constitucional en la Sentencia C-367 del 2014; de manera que la persona afectada sea natural o jurídica puede promover dentro del término legal el incidente de desacato y para garantizar la debida defensa de los intereses del Ministerio, se deben tener en cuenta las siguientes condiciones:

3.1. Se deberá tener en cuenta la versión vigente del procedimiento trámite de la acción de tutela, con el fin de continuar el mismo flujo de trabajo y defensa de los intereses del Ministerio del Interior. En caso que la orden de cumplimiento corresponda a la atención de un derecho de petición, el funcionario o contratista designado para ejercer la representación judicial revisará y firmará el informe de cumplimiento y las demás actuaciones procesales que se deriven del trámite incidental; en los demás casos, se deberá garantizar el flujo de revisión y aprobación a cargo del Coordinador del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela y posterior firma del(la) Director(a) Jurídico(a).
3.2. En el evento en que el auto de apertura, requerimiento o cualquier otra actuación incidental vincule o requiera al Ministro, a un Director, Subdirector o funcionario que no sea el responsable directo del cumplimiento de la orden, el funcionario o contratista del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela a cargo de la representación judicial y control de legalidad, según corresponda, debe elaborar en el menor tiempo posible, comunicación dirigida al despacho judicial en la que informe quién es el responsable directo de dar cumplimiento a lo ordenado y su superior jerárquico DIRECTO.
3.3. Todas y cada una de las dependencias del Ministerio del Interior deben prestar, de manera oportuna y diligente, el apoyo técnico necesario para la debida defensa de los intereses de la entidad. 
3.4. En el evento en que el derecho fundamental invocado en la acción constitucional de tutela sea el derecho de petición, la dependencia competente enviará la respuesta al peticionario y de manera simultánea remitirá copia al despacho judicial referenciando los datos de la acción de tutela.
3.5. El incumplimiento de los términos legales para la atención de derechos de petición y acciones de tutela no solo compromete la eficacia administrativa, sino que puede dar lugar a la configuración de faltas disciplinarias, responsabilidad fiscal y eventuales acciones de repetición, en los términos de la Ley 1952 de 2019, la Ley 610 de 2000, la Ley 678 de 2001 y la Ley 2195 de 2022.
3.6. Las dependencias competentes de remitir el proyecto de informe de cumplimiento y demás actuaciones procesales que se deriven del trámite incidental, deberán cumplir con los plazos que se otorguen para tal fin.
3.7. Los medios oficiales para la recepción de las notificaciones judiciales son, el Grupo de Gestión de Correspondencia ubicado en la Calle 12 B No. 8-38 de Bogotá y el buzón electrónico previsto para ello en los términos del artículo 197 de la Ley 1437 de 2011: notificacionesjudiciales@mininterior.gov.co 

	4. DEFINICIONES O GLOSARIO
	


· Acción constitucional de tutela: Mecanismo que tiene por objeto la protección inmediata de los derechos constitucionales fundamentales de toda persona. La Constitución Política, en su artículo 86 dispone que: “toda persona podrá interponer acciones de tutela para reclamar ante los jueces, en todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien actúe en su nombre, la protección inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera que estos resulten vulnerados o amenazados por la acción o la omisión de cualquier autoridad pública” o de particulares en los casos previstos por la ley; reglamentado mediante Decreto Ley 2591 de 1991 y su decreto reglamentario 306 de 1992.
· Anexos: Documentos que se adjuntan al informe de cumplimiento del fallo de la acción constitucional de tutela, que sirven de apoyo probatorio para la comprensión y sustentación del mismo y la demostración de las actividades descritas; entre ellos, se incluyen informes, actos administrativos, conceptos, comunicaciones, formatos, plantillas, entre otros.
· Base de datos de la Dirección Jurídica: Archivo en formato Excel donde los funcionarios y contratistas del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela registran las acciones constitucionales de tutela interpuestas en contra de la entidad, así como las distintas etapas o trámites surtidos, con el fin de realizar un adecuado seguimiento y control estadístico.
· Fundamentos de defensa del Ministerio del Interior: Argumentos fácticos, jurídicos, técnicos, probatorios y los demás que sean necesarios para ejercer la defensa judicial de los intereses jurídicos del Ministerio del Interior en desarrollo de las acciones de tutela, de conformidad con la Constitución, la ley, la jurisprudencia y la doctrina aplicable.
· Grupo de Gestión de Acciones de Tutela: Grupo Interno de Trabajo de la Dirección Jurídica encargado de realizar el control de legalidad o ejercer la representación judicial en el marco de las acciones constitucionales de tutela y los incidentes de desacato interpuestos en contra de la entidad o los que esta interponga realizando el seguimiento desde la recepción y notificación hasta el archivo de la sentencia o el auto de incidente según corresponda.
· Incidente de desacato: Trámite que procede cuando no se ha dado cumplimiento a lo dispuesto en la sentencia de la acción de tutela y, en el cual el juez ordena a la entidad dar cumplimiento a ello so pena de sanción, consagrada en los artículos 27 y 52 del decreto 2591 de 1991.
· Notificaciones: Forma de dar a conocer la decisión adoptada por el respectivo despacho judicial al Ministerio del Interior, a través del correo de notificaciones judiciales y/o al Grupo de Gestión de correspondencia, en la cual el citado despacho judicial comunicará las respectivas decisiones que se produzcan en el trámite constitucional.
· Peticiones del Ministerio: Solicitud de información que realiza el Ministerio del Interior al respectivo despacho judicial, de conformidad con los fundamentos de defensa.
· Sentencia: Decisión interlocutoria proferida por un juez individual o colegiado para definir un conflicto, conforme al marco de sus competencias y funciones.
· Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA): Módulo de correspondencia y sistema de información que permite administrar la recepción y control de la documentación que ingresa al Ministerio del Interior o el que haga sus veces.













	5. DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO
	


…
	ACTIVIDAD
No.
	DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES
	CARGO O ROL DE PERSONA RESPONSABLE
	DOCUMENTOS O REGISTROS

	INICIO



1



	Recibir la notificación del auto de requerimiento previo o el auto de apertura del Incidente o de incidente de desacato propiamente dicho, con sus respectivos anexos, por medio del correo institucional notificacionesjudiciales@mininterior.gov.co o el que se encuentre vigente.  
	Funcionario o Contratista encargado del buzón de notificaciones judiciales de la Dirección Jurídica
	Correo electrónico

	2

	Remitir la actuación procesal junto con los anexos, a la dependencia o área competente de proyectar el informe de cumplimiento a la actuación que corresponda y acatar la respectiva decisión judicial. 

Nota: El correo electrónico se remitirá con copia al funcionario o contratista del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela designado para la representación y el control de legalidad.
	Funcionario o Contratista encargado del buzón de notificaciones judiciales de la Dirección Jurídica
	Correo electrónico

	3

	Realizar el registro del auto de requerimiento previo o de incidente y de las demás actuaciones a que haya lugar, en la Base de datos de la Dirección Jurídica.
	Funcionario o contratista del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela
	Base de datos de la Dirección Jurídica

	4

	Elaborar en el menor tiempo posible y firmar o garantizar el flujo de revisión y aprobación a cargo del Coordinador del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela y posterior firma del(la) Director(a) Jurídico(a), según corresponda, la comunicación dirigida al despacho judicial en la que informe quién es el responsable directo de dar cumplimiento a lo ordenado y su superior jerárquico DIRECTO.
	Funcionario o contratista del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela
	Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA)

	5

	Proyectar y direccionar oportunamente a través del Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA) o el aplicativo que haga sus veces, el proyecto de informe de cumplimiento a la decisión judicial, al director, subdirector o jefe de la dependencia competente.
	Funcionario o contratista designado de la dependencia competente
	Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA)
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	Revisar, aprobar y remitir a la Dirección Jurídica - Grupo de Gestión de Acciones de Tutela, el proyecto de cumplimiento y respuesta al auto de requerimiento previo o de incidente de desacato y sus anexos a aportar como pruebas, los cuales fueron aprobados por el director o subdirector de la dependencia, para el correspondiente control de legalidad.

Punto de control: El funcionario o contratista designado de la dependencia competente informará vía correo electrónico al funcionario o contratista del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela a cargo de la representación y control de legalidad a que haya lugar.
	Director, subdirector, jefe de la dependencia competente

Funcionario o contratista designado de la dependencia competente
	Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA)

Correo electrónico

	7
10
No
Sí
8

	¿Después de realizar el control de legalidad al proyecto del informe de cumplimiento de la decisión judicial y ajustar los aspectos jurídicos sustanciales y formales, se identifican inconsistencias u omisiones relevantes y de fondo para el ejercicio de la defensa de los intereses del Ministerio?

Sí. Continuar en la actividad No. 8
No. Continuar en la actividad No. 10
	Funcionario o contratista del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela
	Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA)

Correo electrónico
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	Devolver el proyecto del informe de cumplimiento de tutela a través del SGDEA e informar por el canal de comunicación más expedito y a través del correo electrónico, las observaciones o inconsistencias objeto de la devolución al funcionario o contratista de la dependencia competente, para garantizar la celeridad en los ajustes ante los términos perentorios de los despachos judiciales.

Punto de control: Verificar el cumplimiento de los términos judiciales y si se considera necesario, hacer las observaciones del caso.
	Funcionario o contratista del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela
	Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA)

Correo electrónico

	98

	Ajustar el proyecto del informe de cumplimiento a la decisión judicial de tutela a través del SGDEA e informar vía correo electrónico de inmediato al Grupo de Gestión de Acciones de Tutela.
	
Funcionario o contratista designado de la dependencia competente
	
Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA)

Correo electrónico

	10
12
No
Sí
11

	¿La acción constitucional de tutela es interpuesta con ocasión a la atención de un derecho de petición?

Sí. Continuar en la actividad No. 11
No. Continuar en la actividad No. 12

	Funcionario o contratista del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela
	

	11

	Revisar y firmar el informe de cumplimiento a la respectiva decisión judicial en sede de tutela, el cual deberá enviar al despacho judicial de conocimiento, con copia a las dependencias involucradas y al Correo Institucional gdetutelas@mininterior.gov.co
	Funcionario o contratista del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela
	Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA)

Correo electrónico

	12

	Revisar y remitir al Coordinador del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela, el proyecto del informe de cumplimiento a la respectiva decisión judicial en sede de tutela con los anexos a que haya lugar, validando el cumplimiento de los términos judiciales y las observaciones que considere pertinentes para la defensa de los intereses de la entidad. 
	
Funcionario o contratista del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela
	
Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA)


	13
14
No
Sí
8

	¿Se identifican inconsistencias u omisiones de fondo al proyecto del informe de cumplimiento de la decisión judicial en sede de tutela?

Sí. Continuar en la actividad No. 8
No. Continuar en la actividad No. 13
	Coordinador del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela
	Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA)

	14

	Aprobar y remitir al/la Director (a) Jurídico (a) el informe de cumplimiento, realizando los ajustes a que haya lugar.
	
Coordinador del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela
	Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA)

	15

	Firmar el informe de cumplimiento de la decisión de la acción constitucional de tutela.
	Director (a) Jurídico (a)
	Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA)

	16

	Enviar el informe de cumplimiento de la respectiva decisión emitida en el marco de la acción constitucional de tutela al despacho judicial de conocimiento, con copia al funcionario o contratista del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela que realizó el control de legalidad, al Coordinador del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela y al Correo Institucional gdetutelas@mininterior.gov.co 
	Funcionario o contratista designado de la dependencia competente
	Correo electrónico

	17

	Analizar la decisión impartida por el despacho judicial en el evento que se interponga sanción dentro del incidente de desacato por incumplimiento a lo ordenado.
	Funcionario o contratista del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela

Funcionario o contratista designado de la dependencia competente
	

	18

	Proyectar el escrito de intervención en grado jurisdiccional de consulta cuando la sanción impuesta no se ajuste a derecho o no refleje la situación fáctica y jurídica de la entidad.
	
Funcionario o contratista designado de la dependencia competente
	
Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA)

	19

	Revisar, aprobar y remitir a la Dirección Jurídica - Grupo de Gestión de Acciones de Tutela, el proyecto del escrito de intervención en grado jurisdiccional de consulta con los anexos a aportar como pruebas.
	
Director, subdirector, jefe de la dependencia competente

	
Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA)

	20
22
No
Sí
21

	¿La acción constitucional de tutela es interpuesta con ocasión a la atención de un derecho de petición?

Sí. Continuar en la actividad No. 21
No. Continuar en la actividad No. 22

	Funcionario o contratista del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela
	

	21

	Revisar y firmar el escrito de intervención en grado jurisdiccional de consulta, el cual deberá enviar al despacho judicial de conocimiento, con copia a las dependencias involucradas y al Correo Institucional gdetutelas@mininterior.gov.co
	Funcionario o contratista del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela
	Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA)

Correo electrónico

	22

	Revisar y remitir al Coordinador del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela, el proyecto del escrito de intervención en grado jurisdiccional de consulta con los anexos a que haya lugar, validando el cumplimiento de los términos judiciales y las observaciones que considere pertinentes para la defensa de los intereses de la entidad. 
	
Funcionario o contratista del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela
	
Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA)


	23

	Firmar el escrito de intervención en grado jurisdiccional de consulta.
	Director (a) Jurídico (a)
	Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo (SGDEA)

	24

	Enviar el escrito de intervención en grado jurisdiccional de consulta al despacho judicial competente, con copia al funcionario o contratista del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela que realizó el control de legalidad, al Coordinador del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela y al Correo Institucional gdetutelas@mininterior.gov.co 
	
Funcionario o contratista designado de la dependencia competente
	Correo electrónico

	25


FIN

	
Realizar el seguimiento y registro de las actuaciones procesales que se adopten hasta el archivo del expediente, verificando el cumplimiento de la sanción en caso de confirmación en la instancia de intervención en grado jurisdiccional de consulta.
	
Funcionario o contratista del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela
	
Base de datos de la Dirección Jurídica



	6. ANEXOS
	



No aplica.

	7. [bookmark: _Hlk112746450]CONTROL DE CAMBIOS
	

	

	VERSIÓN
	DESCRIPCIÓN DE CAMBIOS
	FECHA

	02
	Se realizó ajuste en la definición de objetivos para lograr un mejor entendimiento con lo que se pretende transmitir en el trámite de Incidente de desacato, se agregó la expresión Acción en el título del documento para darle claridad al trámite a desarrollar.
Se ajustó la redacción en el Alcance, para obtener más amplitud y entendimiento de como inicia y finaliza el trámite.
Se incorporaron definiciones en el glosario para facilitar la comprensión de los conceptos incorporados en el flujograma.
Se incorporaron las condiciones generales con el fin de tener más claridad en los lineamientos y directrices de las actividades y se vean de manera oportuna y adecuada al procedimiento de Incidente de desacato.
Se realizó ajuste basado en el procedimiento actual del trámite de incidente de desacato como se indica a la vez en el flujograma.
El procedimiento actualmente está en la versión 01, vigente desde el 13 de septiembre de 2019. Para su mayor practicidad, lectura y entendimiento se modifica en aspectos de forma con base a la nueva plantilla de procedimiento y siguiendo con lineamientos del “Manual de Manejo de Información Documentada”, en este sentido el presente procedimiento pasará a la versión 02.
	09/11/2020

	03
	Se realizan ajustes operativos en el flujo de trabajo conforme las necesidades funcionales, para ejercer la defensa judicial de la entidad a través de los funcionarios y contratistas que hacen parte del Grupo de Gestión de Acciones de Tutela de manera más oportuna y efectiva, y considerando la Estructura Orgánica vigente del Ministerio del Interior en los términos del Decreto 714 de 2024. 
Se incorpora el nuevo logo institucional y la actualización de la fecha y de la versión del procedimiento de acuerdo con los lineamientos establecidos en el Manual de Manejo de la Información Documentada.
Asimismo, se optimizó el flujo de direccionamiento de acuerdo con los canales oficiales de recepción de acciones constitucionales de tutela.
Se alinea el procedimiento conforme al flujo de trabajo adoptado en el procedimiento principal de trámite de la acción de tutela.
	08/07/2026



	8. CONTROL DE FORMALIZACIÓN
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